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Gesetzlich vorgeschriebene Informationspflichten laut 
EUDatenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) für das Verfahren 
„Produktvertrieb: Barverkauf / Webshop, Produkt Zeitkarten 
(COVID-19)“     

Die Einhaltung datenschutzrechtlicher Bestimmungen sind für uns, die Berliner Bäder-
Betriebe Anstalt des öffentlichen Rechts, Sachsendamm 61, 10829 Berlin, sehr wichtig. 

Wir sind verpflichtet, Ihnen nachfolgende Informationen nach Artikel 13 DS-GVO mitzuteilen.  

Um Ihre Bestellung für Eintrittskarten (Zeitfenster) für unsere Bäder über unseren Webshop 
bearbeiten zu können, verarbeiten wir zur Erfüllung eines Vertrages (Art. 6 Abs. 1b DS-GVO) 
die nachfolgend von Ihnen mitgeteilten Daten:  

- E-Mailadresse (nur zur Zustellung der Bestellbestätigung und zum Aufruf der
Bestellung)

- Daten in der Bestellung (Bestelldatum, Ablaufdatum, Bestellnummer, Bestellstatus,
gebuchtes Zeitfenster, Bad, Angaben zu Zahlung (Betrag, Zahlungsmethode,
Zeitstempel), Check-In-Zeit, optional Rechnungsadresse, Änderungsprotokoll der
Bestellung

Zur Abwicklung des Bestellvorganges haben wir den Auftragsverarbeiter (rami.io GmbH, 
Berthold-Mogel-Straße 1, 69126 Heidelberg) vertraglich gebunden. Wir speichern alle 
rechnungsrelevanten Daten zur Bestellung nach Handelsgesetzbuch für 10 Jahre. 
Zur Zahlungsabwicklung haben wir folgende Zahlungsdienstleister gebunden, die hier als 
eigene Verantwortliche1 für uns tätig werden.  

- Kreditkarte und PayPal:
o First Data GmbH, Marienbader Platz 1, 61348 Bad Homburg

- giropay:
o Stripe Payments Europe, Limited The One Building 1 Grand Canal Street

Lower Dublin 2 Co. Dublin Ireland

Stellen Sie uns diese erforderlichen Daten nicht zur Verfügung, können wir Ihnen keine 
Eintrittskarte über unseren Webshop verkaufen.  
Bei einem Barkauf von Eintrittskarten an unseren Kassen im jeweiligen Bad werden keine 
Daten von Ihnen verarbeitet.  

Weiterhin werden wir: 

- Ihre Daten nur für den vorgenannten Zweck verarbeiten
- die Verarbeitung ausschließlich in der Bundesrepublik Deutschland vornehmen
- Ihre Daten nicht an Dritte weitergeben

1 Beauskunftungen nach Art. 15 DS-GVO adressieren Sie bitte direkt an die Zahlungsdienstleister 
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Welche Betroffenenrechte haben Sie?  

- Auskunftsrecht (Art. 15 DS-GVO, §34 BDSG-NEU)  
- Recht auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO)  
- Recht auf Löschung (Art. 17 DS-GVO, § 35 BDSG-NEU)  
- Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO, § 35 BDSG-NEU)  
- Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO)  
- Widerspruchsrecht (Art. 21 DS-GVO, § 36 BDSG-NEU)  
- Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 77 DS-GVO)  

  

Sie finden in unserer Datenschutzerklärung unter www.berlinerbaeder.de beschrieben, wie 
Sie Ihre Betroffenenrechte konkret wahrnehmen können.  

Bei Fragen und Anregungen zum Datenschutz wenden Sie sich bitte an 
Datenschutzbeauftragter@berlinerbaeder.de.  

http://www.berlinerbaeder.de/
http://www.berlinerbaeder.de/
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